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 ارشد اتاق عمل کارشناسيتحصیلي: یو رشته مقطع  اتاق عملگروه آموزشي:  پیراپزشکيدانشکده:

 - ش نیاز:پی                          نظری2نوع واحد:                               2تعداد واحد:   مديريت در اتاق عملنام درس:

 مکان برگزاری:                             12الي  10  :ساعت                  سه شنبه  :زمان برگزاری کلاس: روز

 امیری دکتر  –م حناني خان: مدرسین                                                  خانم حناني   :مسئول درس         

  :رسشرح د

ف مدیریتی در نظام ارائه خدمات بهداشتی و درمانی آشنا شده، نحوه اداره کردن و شیوه های علوم رفتاری در مدیریت وظایدراین درس دانشجو 

 دایره فعالیتی بخش اتاق عمل، برنامه ریزی جهت بیماران وکارکنان و ارتباط با سایر تیم های درمانی و اداری را فرا می گیرد.

اهداف ويژه   

 دانشجو پس از گذراندن این درس قادر خواهد بود

  .مفاهیم، اصول و مبانی مدیریت در محیط اتاق عمل را توضیح دهد .1

  .ر در ارتقای کیفیت خدمات اتاق عمل را تشریح کندنقش و اهمیت مدیریت مؤث .2

  .ساختار سازمانی و تشکیلاتی بخش اتاق عمل را تحلیل نماید .3

  .راحی و کارکنان اتاق عمل را تبیین کندها و اختیارات اعضای تیم جوظایف، مسئولیت .4

  .کار گیردهای روزانه اتاق عمل را بهریزی و سازماندهی فعالیتاصول برنامه .5

  .فرآیند تخصیص نیروی انسانی و مدیریت منابع انسانی در اتاق عمل را توضیح دهد .6

  .های جراحی تعیین کندنیازهای نیروی انسانی اتاق عمل را با توجه به حجم و نوع فعالیت .7

  .بندی اعمال جراحی را تشریح و اجرا نمایداصول تنظیم برنامه و زمان .8

  .وسایل و منابع مصرفی اتاق عمل را توضیح دهدهای مدیریت و کنترل تجهیزات، روش .9

  .کار گیرداصول مدیریت و کنترل موجودی اقلام و تجهیزات مورد نیاز اتاق عمل را به .10

  .رفیت اتاق عمل را شناسایی کندظوری و استفاده بهینه از عوامل مؤثر بر افزایش بهره .11

  .ل را شناسایی و تفسیر نمایدعم های عملکردی و معیارهای ارزیابی کیفیت خدمات اتاقشاخص .12

  .اصول نظارت و ارزشیابی عملکرد کارکنان اتاق عمل را توضیح دهد .13

  .کار گیردیریت تیم جراحی را بههای ارتباطی و اصول کار تیمی در مدمهارت یگ 

  .کار گیردهای مدیریت تعارض را بهعوامل مؤثر بر ایجاد تعارض در محیط اتاق عمل را شناسایی و روش .15

  .مل را تحلیل کندعگیری در شرایط مختلف مدیریتی اتاق اصول رهبری و تصمیم .16

  .ایع در اتاق عمل را شناسایی و برای آنها راهکار مناسب ارائه دهدهای مدیریتی شمشکلات و چالش .17

  .کار گیردها در محیط اتاق عمل را بهبندی فعالیتاصول مدیریت زمان و اولویت .18

  .و شناسایی عوامل تهدیدکننده ایمنی بیمار و کارکنان در اتاق عمل را توضیح دهداصول مدیریت ریسک  .19

  .نقش مدیریت اتاق عمل را در پیشگیری از خطاهای پزشکی و ارتقای ایمنی بیمار تشریح کند .20

  .اصول مدیریت بحران و نحوه واکنش مناسب تیم اتاق عمل در شرایط بحرانی را توضیح دهد .21
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  .ت و بهبود مستمر فرآیندهای ارائه خدمات در اتاق عمل را تشریح کنداصول مدیریت کیفی .22

  .ت مدیریتی در اتاق عمل را توضیح دهددهی، مستندسازی و ثبت اطلاعافرآیند گزارش .23

  .کار گیرداصول مدیریت هزینه و استفاده منطقی از منابع در اتاق عمل را به .24

  .پذیری در مدیریت و ارائه خدمات اتاق عمل را رعایت نمایدای و مسئولیتاصول اخلاق حرفه .25

 .با استفاده از اصول مدیریتی، راهکارهای مناسب برای ارتقای عملکرد و کارایی اتاق عمل پیشنهاد دهد .26

 

 جلسهتعداد  

 مدت زمان)دقیقه(

 ارزشیابي ی تدريسشیوه رئوس مطالب موضوع درس

 اولجلسه 

 دقیقه 120

مدیریت، تعریف مدیریت در نظام سلامت، اهمیت مفهوم  کلیات و مبانی مدیریت در اتاق عمل

مدیریت در اتاق عمل، سطوح مدیریت، وظایف مدیر، 

 های مدیر موفقویژگی

 پیش آزمون اسلاید –سخنرانی

رت ساختار سازمانی، جایگاه اتاق عمل در بیمارستان، چا ساختار سازمانی و تشکیلات اتاق عمل دومجلسه 

های کارکنان، حدود سازمانی، شرح وظایف و مسئولیت

 سخگوییاختیارات و پا

 فاهیش "

ریزی، تعیین اهداف، ریزی، انواع برنامهمفهوم برنامه ملریزی در اتاق عاصول برنامه سومجلسه 

ای اتاق ریزی روزانه و دورهها، برنامهبندی فعالیتاولویت

 عمل

 -سخنرانی 

 همفکری

و پرسش 

 پاسخ 

 ار،یاخت ضیتفو ف،یوظا میتقس ،یاصول سازمانده سازماندهی و تقسیم کار در اتاق عمل چهارمجلسه 

گردش کار و  تیریکارکنان، مد نیب یهماهنگ

 یریپذتیمسئول

کتبی آزمون  پاورپوینت 

 کوتاه 

، اتاق عمل میت بیترک از،یمورد ن یانسان یرویبرآورد ن ریزی نیروی انسانیمدیریت و برنامه پنجمجلسه 

و  یپرورنیجانش ،یبرنامه کار میتنظ ،یبندفتیش

 رویکمبود ن تیریمد

 شفاهی اسلایدسخنرانی 

رهبر  یهایژگیو ،یرهبر یهاسبک ،یرهبر میمفاه رهبری و مدیریت تیم جراحی ششمجلسه 

 کارکنان تیو هدا زهیانگ جادیا ،یمیمؤثر، کار ت
 -سخنرانی 

 همفکری

و پرسش 

 پاسخ
 ،یموانع ارتباط ،یارشتهنیاصول ارتباط مؤثر، ارتباط ب ارتباطات و مدیریت تعارض در اتاق عمل هفتمجلسه 

و حل تعارض، مذاکره یریشگیپ یهاعلل تعارض، روش  

 کوتاهکتبی  پاورپوینت

 ،یحجرا ستیل میاعمال، تنظ یبندتیزمان، اولو تیریمد ریزی اعمال جراحیمدیریت زمان و برنامه هشتمجلسه 

و  یراحو لغو اعمال ج ریعمل، تأخ یهااتاق یبندزمان

 کاهش آن یراهکارها

 -آموزشیفیلم 

 سخنرانی

 کوتاهکتبی 

 زات،یو کنترل تجه ینگهدار ،یپزشک زاتیتجه تیریمد و منابع در اتاق عمل زاتیتجه تیریمد نهمجلسه 

 ،یکنترل موجود ،یو اقلام مصرف لیوسا تیریمد

اتلاف منابع ایاز کمبود  یریشگیپ  

پرسش و  پاورپوینت

 پاسخ

و  میمستق یهانهیهز ،یبندبودجه نه،یهز تیریاصول مد در اتاق عمل نهیو کنترل هز یمال تیریمد دهمجلسه 

بدون  هانهیمنابع، کاهش هز یمصرف منطق م،یرمستقیغ
 یشفاه دیاسلا یسخنران
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 خدمات تیفیکاهش ک

بهبود مستمر،  ت،یفیک نیتضم ت،یفیمفهوم ک در اتاق عمل تیفیک تیریمد یازدهمجلسه 

 ت،یفیک یهاخدمات اتاق عمل، شاخص یاستانداردها

 عملکرد یابیو ارزش یزیمم

 یشفاه دیاسلا یسخنران

 ستیلخطاها و مخاطرات، چک ییشناسا مار،یب یمنیا و کارکنان ماریب یمنیا تیریمد دوازدهمسه جل

خطا و  یدهاز خطا، گزارش یریشگیپ ،یجراح یمنیا

 کارکنان یمنیحوادث، ا

پرسش و  پاورپوینت

 پاسخ

از  یریشگیدر پ تیریاصول کنترل عفونت، نقش مد کنترل عفونت در اتاق عمل تیریمد سیزدهمه جلس

 تیریمد ون،یزاسیلینظارت بر استر ،یعفونت محل جراح

 کنترل عفونت یندهایفرآ یابیو ارز شیپسماند، پا

 یشفاه دیاسلا یسخنران

 یهامسئله، روش لیو تحل ییشناسا ،یریگمیتصم ندیفرآ سکیر تیریحل مسئله و مد ،یریگمیتصم چهاردهمجلسه 

خطا و ارائه  لیتحل سک،یر تیریحل مسئله، مد

 یاصلاح یراهکارها

" " 

 پاسخ و یاتاق عمل، آمادگ یهامفهوم بحران، انواع بحران در اتاق عمل یاضطرار طیبحران و شرا تیریمد پانزدهم جلسه 

و  ماریب یایاح رمترقبه،یحوادث غ تیریبه بحران، مد

 یاضطرار طیدر شرا میت یهماهنگ

پرسش و  پاورپوینت

 پاسخ

 ارائه ،یواقع یتیریمد یهاچالش لیمرور مباحث، تحل لدر اتاق عم تیریو کاربرد اصول مد یبندجمع شانزدهمجلسه 

مطالعات  یبهبود عملکرد اتاق عمل، بررس یراهکار برا

 یینها یبندو جمع یمورد

" " 

 


